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คำนำ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมินรวมทั้ง
ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสารธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ 
(3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูลผู้รับบริการ (10) การป้องกันการ
ทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้บริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
เสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนน
ครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุนส่งเสริม
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างยิ่งมีประสิทธิภาพทุกหน่วยงาน
ได้ร่วมกับขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญคือได้มีบทบาทในการผลักดัน
กลไกลในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และ
ส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศให้มีอันดับและ
ผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
 
 
 
 
 

หน่วยตรวจสอบภายใน 
องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง 

4 กุมภาพันธ์ 2568 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
  จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง พบว่ามี
ผลคะแนน 98.29 คะแนน (ผ่านดี) รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 99.18 คะแนน 
  - แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คะแนนรวม 94.94 คะแนน 
  - แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 100 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 
 

ตารางท่ี 1 คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567  

 

แบบประเมิน 
 

ตัวช้ีวัด 
 

คะแนนที่ได ้ เครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมิน 

IIT 
เจ้าหน้าที่ภายในเป็น
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อำนาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาทุจริต 

100.00 
98.92 

100.00 
97.00 

100.00 

IIT 
IIT 
IIT 
IIT 
IIT 

EIT 
ผู้มาติดต่อราชการเป็น
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงระบบทำงาน 

97.00 
94.83 
93.00 

EIT 
EIT 
EIT 

OIT 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
10. การป้องกันการทุจริต 

100.00 
100.00 

OIT 
OIT 

 
ตารางท่ี 2 คะแนนผลการประเมินจำแนกตามแต่ละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน คะแนน ปี 2566 คะแนน ปี 2567 
1. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 99.78 99.35 
2. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 1 (EIT) 98.99 99.33 
3. แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 2 (EIT) 75.25 90.56 
4. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 64.63 100.00 

 

  จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เมื่อพิจารณาตามแต่ละเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน
พบว่า แบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 2 (EIT) ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ 90.56 คะแนน 
แต่ได้มากกว่าปี พ.ศ. 2566 ผลคะแนน ( IIT) ลดลงจากปี พ.ศ. 2566 (EIT ส่วนที่ 1) เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2566 
และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้มากกว่าปี พ.ศ. 2566 
 

ตารางท่ี 3 คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัด คะแนน ปี 2566 คะแนน ปี 2567 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 100.00 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 98.92 
3. การใช้อำนาจ 100.00 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 98.92 97.85 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 100.00 



จากตารางที่ 3 พบว่าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 2. การใช้
งบประมาณ และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ พบว่ามีคะแนนน้อยกว่าปี พ.ศ. 2566 

 

ตารางท่ี 4 คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 1 
ตัวช้ีวัด คะแนน ปี 2566 คะแนน ปี 2567 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.86 100.00 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.05 100.00 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.06 98.00 

   

จากตารางที ่ 4 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกส่วนที่ 1 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง ประจำปี พ.ศ. 2567 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนมากกว่าปี 2566 และตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงระบบการทำงาน มีคะแนนน้อยกว่าปี 2566 
 

ตารางท่ี 5 คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 2 
ตัวช้ีวัด คะแนน ปี 2566 คะแนน ปี 2567 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.86 100.00 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.05 100.00 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.06 98.00 

 

  จากตารางที่ 5 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผู้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ส่วนที่ 2 ขององค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง ประจำปี พ.ศ. 2567 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพสื่อสาร มีคะแนนมากกว่าปี 2566 และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน มีคะแนนน้อยกว่าปี 2566 
ตารางท่ี 6 คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

ตัวช้ีวัด คะแนน ปี 2566 คะแนน ปี 2567 
9. การเปิดเผยข้อมูล 65.50 100.00 
10. การป้องกันการทุจริต 63.75 100.00 

 

  จากตารางที่ 6 พบว่าคะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนตำบลกกทอง ประจำปี พ.ศ. 2567 เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลและ
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีคะแนนมากกว่าปี 2566  
 
 
 
 
 
 
 



ตารางท่ี 7 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

   

จากตารางที่ 7 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่เมื่อพิจารณา
รายประเด็นหัวข้อ I1 ข้อ I2 ข้อ I3 ได้คะแนน 100 คะแนน 
 

ตารางท่ี 8 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

96.77 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
  จากตารางที่ 8 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เมื่อพิจารณา
รายประเด็นหัวข้อ I4 ข้อ I6 ได้คะแนน 100 คะแนน ส่วนหัวข้อ I5 ได้คะแนน 96.77 
ตารางท่ี 9 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 
  จากตารางที่ 9 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ เมื่อพิจารณาราย
ประเด็นหัวข้อ I7 ข้อ I8 และข้อ I9 ได้คะแนน 100 คะแนน  
 
 

 
   
 
 



ตารางท่ี 10 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง

ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

93.55 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 

จากตารางที่ 10 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เมื่อพิจารณารายประเด็นหัวข้อ I10 ข้อ I12 ได้คะแนน 100 คะแนน ข้อ I11 ได้คะแนน 93.55 คะแนน 

 

ตารางท่ี 11 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
100.00 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 

จากตารางที่ 11 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เมื่อ
พิจารณารายประเด็นหัวข้อ I13 ข้อ I14 I15 ได้คะแนน 100 คะแนน 

 

 ตารางท่ี 12 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100.00 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ

แก่ท่าน หรือไม่ 
100.00 

 

จากตารางที่ 12 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน เมื่อ
พิจารณารายประเด็นหัวข้อ E1 ข้อ E2 ข้อ E3 ได้คะแนน 100 คะแนน 

 
 

 
 
 
 
 



ตารางท่ี 13 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
100.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

100.00 

 

จากตารางที่ 13 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เมื่อ
พิจารณารายประเด็นหัวข้อ E4 ข้อ E5 ข้อ E6 ได้คะแนน 100 คะแนน 

 

ตารางท่ี 14 คะแนนผลการประเมินรายหัวข้อ ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
100.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 
E9 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 94.00 

 

จากตารางที่ 14 พบว่าคะแนนผลการประเมินรายหัวข้อตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน เมื่อ
พิจารณารายประเด็นหัวข้อ E7 ข้อ E8 ได้คะแนน 100 คะแนน และข้อ E9 ได้คะแนน 94 คะแนน 
ตารางท่ี 15 คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล 

หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 O&A 100.00 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E - Service 100.00 
O14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 



หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

จากตารางที่ 15 พบว่าคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดการเปิดเผย
ข้อมูล เมื่อพิจารณาพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง ได้คะแนนเต็ม 100.00 คะแนน ทุกตัวชี้วัด 

 

ตารางท่ี 16 คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายหัวข้อ ตัวช้ีวัด การป้องกันการทุจริต 
หัวข้อ ประเด็น คะแนน  
O26 โครงสร้าง 100.00 
O27 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O28 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O29 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O30 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O31 O&A 100.00 
O32 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O33 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O34 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
O35 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 

จากตารางที่ 16 พบว่าคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะรายข้อ ตัวชี้วัดการป้องกันการ
ทุจริต เมื่อพิจารณาพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง ได้คะแนนเต็ม 100.00 คะแนน ทุกตัวชี้วัด 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ 
 

หัวข้อ 
เครื่องมือการ

ประเมนิ 
 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 
 
 

1 

 
 
 

กระบวนการงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

IIT 
 
 
 

OIT 

ข้อ I1 
ข้อ I2 
ข้อ I3 
ข้อ O7 
ข้อ O8 
ข้อ O9 

ข้อ O10 

100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

ควรรักษาระดับ 
 
 

ควรรักษาระดับ 
 
 
 

 



  องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
 

  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ ข้อ 
I1 ได้ 100 คะแนน ข้อ I2 ได้ 100 คะแนน ข้อ I3 ได้ 100 คะแนน ต้องปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐานมี
ความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินงานตามขั้นตอนและระยะเวลาและเท่าเที่ยมกัน เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี ่ยมควรที่พัฒนา
ประสิทธิภาพการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 

  ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยให้เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงานจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานแผนการ
ดำเนินงานประจำปีและทบทวนคู่มือการให้บริการของงานด้านต่าง ๆ โดยระบุทั้งขั้ นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ และแจ้งเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือการให้บริการให้แก่
ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 
 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์องค์ประกอบ 4 อย่าง 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ม า ต ร ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
กระบวนการปฏิบ ัต ิงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
โดยให้เจ้าหน้าที ่แต่ละส่วน
ง า น ท บ ท ว น ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ให้บริการของงานด้านต่าง ๆ 
ที ่หน่วยงานรับผิดชอบโดย
ระบุข้ันตอนระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบ ัต ิงานส่วนงานที่
กำก ับด ูแลไว ้ในค ู ่ม ือและ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู ่มือ
การให้บริการให้กับผู ้มารับ
บร ิ ก า รหร ื อผ ู ้ ม า ต ิ ด ต่ อ
ราชการได้รับทราบ 

1. ม ีการจ ัดทำค ู ่ม ือการ
ให้บริการ 
2. มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ
การให้บริการให้ประชาชน
ให้รับทราบ 

1 ต.ค. 67 
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ทุกส่วนงาน 

 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
 

ลำดับ 
 

หัวข้อ 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 

การให้บริการและระบบ E-Service  

EIT 
 
 
 
 
 

OIT 

ข้อ E1 
ข้อ E2 
ข้อ E3 
ข้อ E7 
ข้อ E8 
ข้อ E9 

ข้อ O11 
ข้อ O12 
ข้อ O13 
ข้อ O14 

100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
94.00 

100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

 

ควรปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อ

ประชาชน 
 
 

ควรรักษาระดับ
และคอย

ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ

เสมอ 
 

  องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service โดยพิจารณาจากข้อ E9 ท่าน
เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ E-Service ของหน่วยงานหรือไม่ 
 

  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการ
ทำงานข้อ E9 ได้ 94 คะแนน ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ E-Service ของหน่วงงานหรือไม่ ซึ่งเป็นข้อ
คำถามที่มีผลคะแนนต่ำอยู่ที่ 6 คะแนนจึงเห็นว่าควรมีการกำหนดมาตรการในการยกระดับข้อคะแนนดังกล่าว ทั้งนี้
เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลกกทองจะขาดการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการออนไลน์ E-Service ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
   

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการการปรับปรุงระบบการทำงาน โดย
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการออนไลน์ E-Service ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึงรวมถึงจัดทำช่อง
ทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางแจ้งความคิดเห็นของผู้มาติดต่อเพ่ือเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง  
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการการปรับปรุงระบบ
การทำงาน โดยจัดทำช่อง
ทางการให้บริการออนไลน์ 
E-Service พร ้อมจ ัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์  
E-Service ใ ห ้ ป ร ะ ช า ช น
รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านเสียง
ตามสายและเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงาน 

1 .  จ ั ดท ำช ่ อ งท า งก าร
ให้บริการออนไลน์  
E-Service 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการออนไลน์  
E-Service พร้อมคู ่มือการ
ใช้งานให้ประชาชนรับทราบ  
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สำนักปลัด 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ 
 

หัวข้อ 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 

ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

EIT 
 
 
 

OIT 

ข้อ E4 
ข้อ E5 
ข้อ E6 

 
ข้อ O1 
ข้อ O2 
ข้อ O3 
ข้อ O4 
ข้อ O5 
ข้อ O6 

100.00 
100.00 
100.00 

 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

ควรรักษาระดับ 
 
 
 

ควรรักษาระดับ 
 

 
  หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้วิเคราะห์การประเมิน ITA พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
   

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูลอยู่ที่ 
100 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วน
ตำบลกกทอง ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงาน
รับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความเข้าใจในหน่วยงาน
รับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 



  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
  (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายกำหนดไว้ได้ 
  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
  (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการ
ได้ 
  (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
  ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ
นำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ 
ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้บริการสิ่งอำนวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ
ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสารงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ
พร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ
เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วน
ราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานสอดคล้องกับ ข้อ O1 – O6 
 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
ส า ธ า ร ณ ะ จ ั ด ใ ห ้ ม ี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ซึ ่งกำหนดไว้ในเว ็บไซของ
หน่วยงานและช่องทางอื่น ๆ 
เช ่น Facebook และ line 
ขององค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลกกทอง  พร ้ อมทั้ ง
กำหนดผู ้ร ับผิดชอบในการ
ดำเนินการ 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ใ น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ตอบ ข้ อ
ซักถาม  
2. จัดทำข้อมูลข่าวสารการ
ดำเน ินงานขององค ์การ
บริหารส่วนตำบลกกทองให้
ประชาชนร ับทราบผ ่าน
ช ่ อ งทา ง เ ว ็ บ ไซต ์  และ 
Facebook ของหน่วยงาน 
3. จัดอบรมเจ้าหน้าที ่เพ่ือ
เพ ิ ่มพ ูนความร ู ้ถ ึ งงานที่
ตนเองปฏิบัติงาน  
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ทุกส่วนงาน 

 

 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ 
 

หัวข้อ 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 

4 
 

กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  

 
IIT 
 

ข้อ I10 
ข้อ I11 
ข้อ I12 

100.00 
93.55 

100.00 

ปรับปรุงคะแนน
และแก้ไขในด้าน

การยืมใช้
ทรัพย์สินทาง

ราชการให้มีการ
ทำหนังสือขอยืม
ทรัพย์สินและ
รายงานให้

ผู้บริหารทราบ 
 

  องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดย
พิจารณาจากข้อคำถาม I10 – I12 และพิจารณาจากข้อคำถาม I11 ในหน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
 

  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการโดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I10 ถึง I12 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนด
แนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง ซึ่งจะขอพิจารณาจากข้อ I11 ซึ่งได้คะแนนน้อยที่สุด หากมีกรณี
การนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำหรือมีการกระทำที่ผิดระเบียบ 
1. แจ้งให้หน่วยงานทราบทันที 
  หากมีข้อผิดพลาดหรือการกระทำท่ีไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวควรรีบแจ้งผูบ้ังคับบัญชาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ทราบ เพ่ือให้มีการดำเนินการตามกฎระเบียบ 
2. รับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดข้ึน 
  หากการนำทรัพย์สินไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ซึ่งทำให้เกิดความเสียหายหรือความผิดพลาดควรยอมรับ
ผิดและร่วมมือในการแก้ไขปัญหา เช่น การชดใช้ค่าเสียหาย หรือการดำเนินการตามมาตรการทางวินัยที่กำหนด 
3. การดำเนินการทางกฎหมาย 
  ในกรณีที่การกระทำผิดกฎหมายหรือกฎระเบียบเป็นเรื่องร้ายแรง เช่น การยืมทรัพย์สินเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือการละเมิดกฎหมาย อาจต้องมีการดำเนินการทางกฎหมาย เช่น การตรวจสอบ การฟ้องร้อง 
หรือการลงโทษทางวินัย 
  การป้องกันและการแก้ไขกรณีการนำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวจะช่วยให้การใช้
ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างโปร่งใสและไม่เกิดปัญหาตามมาในอนาคต 
  ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการนำทรัพย์สิน
ทางราชการซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมจะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้
เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดย



เสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็น
เงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุ
เป็นประเภทชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 
มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการในการยกระดับ
กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
โดยให้ทางผู้บริหารในระดับ
ต ่าง ๆ ม ีการกำก ับด ูและ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ
พร้อมประชาสัมพันธ์ค ู ่มือ
หร ือแนวทางด ังกล ่ าวให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนให้ทราบใน
การประชุมประจำเดือนของ
ทุกเดือนเพื ่อเป็นการสร้าง
จ ิ ต ส ำ น ึ ก ท ี ่ ด ี ใ น ก า ร
รับผิดชอบต่อทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1. ม ีการจ ัดทำคู ่ม ือหรือ
แนวทางปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. มีการประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนให้รับทราบ 
3. มีการตรวจสอบพัสดุ
ครุภัณฑ์ประจำปี และเสนอ
ต่อผู้บริหารให้รับทราบ 
 

1 ต.ค. 67 
ถึง 30 ก.ย. 68 

ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานและทุก

ส่วนงาน 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ลำดับ 
 

หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 

5 
 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

 
 
 
 

 
IIT 
 
 
 
 
 
 
 

OIT 

ข้อ I4 
ข้อ I5 
ข้อ I6 

 
 
 
 
 
 

ข้อ O14 
ข้อ O15
ข้อ O16 
ข้อ O17 

100.00 
96.77 

100.00 
 
 
 
 
 
 

100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

ปรับปรุงให้
เจ้าหน้าที่เบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ ให้ได้
คะแนนที่ดียิ่งข้ึน 

 
รักษาระดับคะแนน
และคอยปรับปรุง
อัพเดทข้อมูลให้แต่
ละส่วนงานทราบ
เสมอ 



  องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างโดยพิจารณาจากข้อคำถาม I4 – I6 โดยจะขอพิจารณาจากข้อ I5 หน่วยงานของท่านเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น 
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด ซึ่งเป็นข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สุด 
 

  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ 
สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ I5 หน่วยงานของท่านเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนน 96.77 ซึ่งตัวชีว้ัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
องค์การบริหารส่วนตำบลกกทองต้องดำเนินมาตรการยกระดับการใช้จ่ายงบประมาณหน่วยงานต้องมีการจัดทำแผน
งบประมาณท่ีชัดเจนและจะต้องดำเนินการตามแผนที่กำหนด 
 

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ของหน่วยงานสอดคล้องกับจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
สอดคล้องกับมีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงานและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ 
 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการในการยกระดับ
กระบวนการสร ้ า งความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้าง ตั้ง
ว ั ต ถ ุ ป ร ะส งค์ ท ี ่ ช ั ด เ จน 
หน ่วยงานจะต ้องกำหนด
วัตถุประสงค์ในการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างชัดเจนและ
ม ีการกำหนดเป ้าหมายที่
สามารถวัดผลได้ เช่น การ
ปรับปรุงบริการของรัฐและ
การจัดทำแผนงบประมาณ
จะต้องมีการประเมินความ
จำเป็นในการใช้จ ่าย และ
จัดสรรงบประมาณให้ 

1. การวางแผนงบประมาณการ
กำหนดวัตถุประสงค์ หน่วยงาน
ต้องกำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน
สำหรับการใช้จ่ายงบประมาณ เช่น 
การพัฒนาบริการสาธารณะการ
พ ัฒนาส ิ ่ ง แ วดล ้ อมหร ื อการ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน 
2. การเบิกจ่ายงบประมาณเมื่อมี
ความต้องการใช้จ่ายจริง เช่น การ
จัดซื้อวัสดุ การจ่ายค่าบริการ หรือ
การดำเนินการโครงการต่าง ๆ 
ต้องทำการเบิกจ่ายตาม
กระบวนการที่กำหนดโดย 

1 ต.ค. 67 
ถึง 30 ก.ย. 68 

ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานกองคลัง 



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

เหมาะสมกับกิจกรรมหรือ
โครงการที่ต้องดำเนินการ 

ต้องมีการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ 
และตรวจสอบความถูกต้องตาม
ระเบียบ 

  

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
ลำดับ 

 
หัวข้อ 

เครื่องมือ
การประเมิน 

 
ข้อคำถาม 

 
คะแนน 

ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 

6 
 

กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

 
 
 
 

 
IIT 
 
 

OIT 

ข้อ I7 
ข้อ I8 
ข้อ I9 

 
ข้อ O14 
ข้อ O15
ข้อ O16 
ข้อ O17 

100.00 
100.00 
100.00 

 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

รักษาระดับ 
 

 
 

รักษาระดับ 

 

 องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลโดย
พิจารณาจากข้อคำถาม I7 – I9 
  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านใช้อำนาจ 100.00 
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I7 ถึง I9 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเป็นข้อคำถามเกี่ยวกับ
ประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกนอกจากนี้ยังประเมิน
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง เมื่อมาตรฐานไว้
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำ
หลักการประเมินตนเอง (Self – Assessment) มาปรับใช้เพื ่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปร ับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้  และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ 
Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกันทั่วทั้ง
องค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (3) Measurable การกำหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้
คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื ่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื ่องและยั ่งยืน 
สอดคล้องกับข้อ O18 – O21 



มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการร ักษามาตรฐาน
ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล โดย
จัดทำนโยบายหรือแผนการ
บร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล
ประมวลจร ิยธรรมสำหรับ
เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ข อ ง ร ั ฐ  และ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ข ่ าว การ
ฝึกอบรม การศึกษา ดูงาน
และจัดประชุมเพื ่อแจ้งให้
บ ุ ค ล า ก ร ใ น ห น ่ ว ย ง า น
รับทราบ บทบาทและหน้าที่
ของพน ักงานในองค ์การ
บริหารส่วนตำบล 

1. เจ้าหน้าที่จัดทำแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
2. จัดทำประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
3. ประชาสัมพันธ์แจ้งให้กับ
บ ุคลากรภายในองค ์การ
บริหารส่วนตำบลรับทราบ 
4. จัดให้มีการอบรมด้าน
ค ุณธรรม และจร ิยธรรม
ภายในหน่วยงาน 
5. จ ัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารได้รับ
ทราบ 

1 ต.ค. 67 
ถึง 30 ก.ย. 68 

ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานทุก 

ส่วนงาน 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ 
 

หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
 

ข้อคำถาม 
 

คะแนน 
ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
 

7 
 

กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 

 
IIT 
 

OIT 

ข้อ I13 
ข้อ I14 
ข้อ I15 
ข้อ O22 
ข้อ O23
ข้อ O24 
ข้อ O25 
ข้อ O26 
ข้อ O27
ข้อ O28 
ข้อ O29 
ข้อ O30 
ข้อ O31
ข้อ O32 
ข้อ O33 
ข้อ O34 
ข้อ O35 

100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 
100.00 

รักษาระดับ 
 

 
รักษาระดับ 



  องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานโดยพิจารณาจากข้อคำถาม I13 – I15 
 

  ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต
อยู่ที่ 100 คะแนน เมื่อพิจารณาแล้วจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วน
ตำบลกกทองยกระดับและกำหนดมาตรการในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ผู้ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบเรื่ อง
ร้องเรียนต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นกลาง โดยไม่มีอคติหรือความเอนเอียง ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นจากทั้งผู้
ร้องเรียนและผู้ที่กล่าวหาการมีระบบที่ชัดเจนในการพิจารณาเรื่องร้องเรียนที่เป็นธรรม และการปฏิบัติตามระเบียบที่
กำหนดจะช่วยให้การจัดการปัญหามีความน่าเชื่อถือการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานจะขึ้นอยู่กับความโปร่งใส ความยุติธรรม และความมีประสิทธิภาพในการดำเนินการ ซึ่งถ้าหน่วยงาน
สามารถดำเนินการอย่างตรงไปตรงมาและโปร่งใส ก็จะเสริมสร้างความเชื่อมั่นและลดปัญหาการทุจริต และการ
ประพฤติมิชอบภายในองค์กรได้ 
 

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยจัดทำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสและ
ดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้ โดยนำผลการวิเคราะห์มาจัดทำแผนป้องกันการทุจริต และดำเนินการตาม
แผนป้องกันการทุจริต พร้อมรายงานผลการดำเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต เผยแพร่ให้บุคลากรภายในและ
ประชาชนได้รับทราบ เพ่ือลดโอกาสการเกิดทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานสอดคล้องกับข้อ O22 – O35 
 

มาตรการที่ถอดจากบทวิเคราะห์ องค์ประกอบ 4 อย่าง 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับกลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและ
ป ้องก ันการท ุจร ิตภายใน
หน่วยงาน โดยจัดทำผลการ
วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส จัดทำรายงาน
ผลการดำเนินการตามแผน
พร ้อมท ั ้ งรายงานผลการ
ดำ เน ินงานประจำป ี  ให้
ผู้บริหารและประชาสัมพันธ์
แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ 

1. เจ้าหน้าที่ ITA จัดทำผลการ
วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส 
2. จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใส 
3. นำผลการวิเคราะห์จัดทำ
แผนป้องกันการทุจริต 
4. รายงานผลการดำเนินการ
ตามแผนป้องกันการทุจริต 
5. รายงานผลการดำเนินให้
ผู้บริหารได้รับทราบ 
6. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผล
วิเคราะห์มาตรการความโปร่งใส
และรายงานผลการดำเนินการ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบ 

1 ต.ค. 67 
ถึง 30 ก.ย. 68 

ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงาน 

- เจ้าหน้าที่ ITA 
 



ส่วนที่ 3 
  จากการวิเคราะห์ดังกล่าว ในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น องค์การบริหารส่วนตำบลกกทอง มีการวิเคราะห์ข้อจำกัดไว้ ดังนี้  
  1. เจ้าหน้าที่ดำเนินการมีภาระหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งของตนเองทำให้การดำเนินการ
ล่าช้าบุคลากรในหน่วยงานบางส่วนขาดการตระหนักถึงความสำคัญในการประเมิน และยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจและ
การรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสมีข้อคำถาม และการตอบแบบวัด OIT ที่เปลี่ยนแปลงอยู่
ทุกปี ทำให้เจ้าหน้าที่ในการดำเนินงานขาดความรู้ความเข้าใจในบางรายละเอียดของการประเมิน การประสานงานกับ
ส่วนงานต่าง ๆ ภายในสำนักงานเพื่อจัดเรียงเอกสารข้อมูลการประเมินเป็นไปอย่ างล่าช้าในบางส่วนเนื ่องจาก
เจ้าหน้าที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องติดภาระกิจในหน้าที่ของตนเองไม่สะดวกในการเตรียมเอกสารข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 
  3. เจ้าหน้าที่ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเตรียมเอกสารข้อมูลในบางรายคำถามมีการเปลี่ยนแปลง
บุคลากร (โอน/ย้าย) ทำให้ไม่มีความพร้อมในการรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


